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Dot. umowy na ,,zakup i montaz instalacji off-grid o mocy 108 kWp wraz z buforami
ciepta na potrzeby podgrzewu wody uzytkowej w budynku mieszkalnym wielorodzinnym przy
ul. Wyszynskiego 42-50 w Policach”

Szanowni Panstwo,
zwracamy sie z wnioskiem o doprecyzowanie zapiséw umowy § 10 gwarancja i
rekojmia pkt.9 (w catosci).

Wykonawca oswiadcza, ze udziela 5-letniej gwarancji na wykonane prace montazowe,
obejmujgcej prawidtowos¢ wykonania instalacji, zgodnos¢ z dokumentacjg techniczng,
obowigzujgcymi normami oraz zasadami sztuki budowlanej i instalacyjnej.

Jednoczesnie strony zgodnie przyjmujg, ze gwarancja na komponenty wykorzystane do
budowy systemu PV CWU (w szczegdlnosci: moduty fotowoltaiczne, regulatory/sterowniki,
grzatki, zabezpieczenia elektryczne, okablowanie, elementy montazowe oraz pozostate
urzadzenia i osprzet) udzielana jest przez producentow tych komponentéw, na warunkach, w
zakresie oraz przez okres wskazany w kartach gwarancyjnych, dokumentacji technicznej lub
oswiadczeniach producentdow.

Takie rozroznienie odpowiedzialnosci wynika z faktu, iz:

1. Wykonawca nie ma wptywu na proces produkcji, parametry technologiczne ani jakosc
materiatowag komponentéw dostarczanych przez producentow.

2. Zakres odpowiedzialnosci wykonawcy dotyczy wytgcznie prawidtowego montazu,
konfiguracji i uruchomienia systemu, a nie wad fabrycznych urzadzen.

3. Producent jako podmiot wprowadzajgcy wyrédb do obrotu ponosi odpowiedzialnos$é
gwarancyjng za jego trwatos¢, parametry techniczne oraz niezawodnosé
eksploatacyjna.

4. Wszystkie potencjalne reklamacje sg rozpatrywane przez producenta, ktory posiada
odpowiednie zaplecze techniczne i wiedze o swoich produktach. Takie rozwigzanie
gwarantuje profesjonalng naprawe lub wdrozenie zmian w technologii w celu
wyeliminowania potencjalnych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu urzadzen.

5. Taki podziat odpowiedzialnosci jest standardem rynkowym i jest zgodny z praktyka
stosowang w instalacjach fotowoltaicznych oraz systemach CWU.
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W przypadku wystapienia usterki:

o jezeli przyczyna jest bfad montazowy — odpowiedzialno$é ponosi Wykonawca w
ramach 5-letniej gwarancji na prace,

o jezeli przyczyng jest wada komponentu — zastosowanie maja warunki gwarancji
producenta danego elementu, przy czym Wykonawca moze posredniczyé w
procedurze zgtoszenia reklamacyjnego.

Powyzsze postanowienia zapewniaja jasny podziat odpowiedzialnosci, przejrzystosé
warunkéw gwarancyjnych oraz ochrone intereséw obu stron.

Z powazaniem Piotr Kubica
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